Andmekaitse Inspektsioon
Tatari 39
Tallinn 10134

Sotsiaalkindlustusamet
(taotluse esitaja)

TAOTLUS ISIKUANDMETE TOOTLEMISEKS TEADUSUURINGUS

Juhindudes isikuandmete kaitse seaduse (IKS) paragrahvis 6 séitestatust palun kooskolastada

Uuringu pealkiri | ,,Lastemaja roll seksuaalselt viidrkoheldud laste abistamisel ja

sihtrithma laiendamise uuring*

Kas poliitika kujundamise uuring (IKS § 6 Ig 5) vOi X
uuring hdlmab eriliigilisi isikuandmeid ja puudub valdkondlik
eetikakomitee (IKS § 6 1g 4)

Palume eelmise kahe lahtri puhul valida iiks vastavalt 6iguslikule alusele, v.a olukorras, kui poliitika kujundamise uuringu puhul
puudub valdkondlik eetikakomitee. Kui poliitika kujundamise uuringus toodeldakse eriliiki isikuandmeid, siis tdita ka
eetikakomitee otsuse lahter.

Kas isikuandmete tootleja on midranud andmekaitsespetsialisti (sh
tema nimi ja kontaktandmed)?

Sotsiaalkindlustusameti
andmekaitsespetsialist:
Ainike Alla (ai-
nike.alla@sotsiaalkind-
lustusamet.ee)

Volitatud t66tleja andme-
kaitsespetsialist:

Kelly Niinas (kelly.nii-
nas(@emor.ce)

Kas on olemas eetikakomitee otsus'? Hetkel ei ole.

Kooskolastuse olemasolul lisada see taotlusele. Taotlus esitatakse
samaaegselt ka
eetikakomiteele

Kas osa uuringust toimub andmesubjekti ndusoleku alusel? Jah, osa uuringust

Kui jah, siis palume taotlusele lisada nousoleku vorm voi selle kavand ning kiisimustik voi (intervjuud

selle kavand. ST
spetsialistidega)

1. Vastutava tootleja iildandmed?

1.1. Vastutava too6tleja nimi, registrikood, Sotsiaalkindlustusamet, 7000 1975, tel 612

VIKS § 6 1g 4 - kui uuringus téddeldakse eriliiki isikuandmeid, on vajalik ka eetikakomitee kooskdlastus.
*Vastutav tootleja on uuringu labiviija (tellija). Juhul, kui vastutav to6tleja kasutab uuringu labiviimisel teisi isikuid ja asutusi, siis on need teised isikud
ja asutused volitatud todtlejad.
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aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post, telefon

1360; info@sotsiaalkindlustusamet.ce,
Kontaktisik Merit Korbe
(merit.korbe@sotsiaalkindlustusamet.ee, 5322
5878)

1.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tdnav, asula/linn, maakond, postiindeks

2. Volitatud tootleja iildandmed?

2.1. Volitatud to6tleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

Aadress analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post ja
telefoninumber

AS Emor, 10076576, Maakri 21, Harjumaa,
10145, tel 6268500, emor@emor.ee
Kontaktisik Kristiina Saks
(kristiina.saks@kantar.com, 5287669)

2.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tanav, asula/linn, maakond, postiindeks

3. Mis on teadusuuringu labiviimise 6iguslik
alus?

Nimetage oigusakt, mis annab Teile Giguse teadusuuringut libi
viia. Ei piisa viitest IKS § 6-le. Poliitikakujundamise eesmdrgil
ldbiviidava uuringu puhul tuua vilja volitusnorm, millest
ndhtub, et asutus on selle valdkonna eest vastutav.
Akadeemilise uuringu korral voib see olla nditeks Teadus- ja
arendustegevuse korralduse seadus voi teadus- voi
arendusprojekti avamise otsus, leping vms.

Teadusuuringu labiviimise diguslik alus tuleneb
Sotsiaalkindlustusameti pdhimééruse § 6
punktist 10, mille kohaselt on
Sotsiaalkindlustusameti tilesandeks riiklike
lastekaitseteenuste korraldamine ja arendamine.
Sellest tulenevalt on asutusel digus koguda ja
analiilisida andmeid teenuste tulemuslikkuse
hindamiseks ning poliitikakujundamise
toetamiseks.

Uuring viiakse 14bi avaliku iilesande tditmise
raames (isikuandmete kaitse tildmaéruse
artikkel 6 16ige 1 punkt e). Isikuandmete
tootlemise tdiendavaks aluseks on
1sikuandmete kaitse seaduse § 6 10ige 5, mis
lubab andmete to6tlemist teadusuuringu ja
statistilisel eesmargil.

Uuringu eesmérk on hinnata lastemajateenuse
tulemuslikkust ning tuvastada voimalikud
vajadused teenuse laiendamiseks voi
imberkorraldamiseks, mis on otseselt seotud
Sotsiaalkindlustusameti seadusest tulenevate
iilesannete tditmisega.

4. Mis on isikuandmete tootlemise eesmark?

Kirjeldage uuringu eesmdrke ja piistitatud hiipoteese, mille saavutamiseks on vajalik isikuandmete tootlemine. Palume siin punktis
selgitada kogu uuringut, mitte ainult taotluse esemeks olevat osa (nditaks ka néusoleku alusel toimuvat uuringu osa). Kui osa
uuringust toimub néusoleku alusel, siis palume taotlusele lisada néusoleku vorm véi selle kavand ning kiisimustik véi selle kavand.

Isikuandmete to6tlemise eesmirk on viia lébi rakendusuuring, mille eesmérk on hinnata
lastemajateenuse toimivust ja tulemuslikkust Eestis ning analiilisida teenuse arendamise ja

3 Volitatud tootlejate loetelu peab olema ammendav ehk kdik volitatud to6tlejad peavad olema nimetatud. Kui taotluse esitaja on volitatud to6tleja, peab
taotlusele olema lisatud dokument, kust ndhtub, et vastutav to6tleja on volitatud todtlejale andnud volituse inspektsioonile taotluse esitamiseks.
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voimaliku sihtrithma laiendamise vajadust. Osa uuringust toimub andmesubjekti ndusoleku alusel
(intervjuud teenuse kasutajatega ja spetsialistidega ning vajadusel anoniiiimne kiisitlus).

Uuringu eesmérkideks on:

1) anda iilevaade rahvusvahelisest praktikat kahest aspektist: 1) kuidas on teised valitud
niiteriigid lastemaja mudelit rakendanud ning millised véljakutsed ja edusammud seejuures
ilmnenud, ning 2) milliseid alternatiivseid mudeleid, praktikaid voi sekkumisviise on kasutusel
véaidrkoheldud lastega t60s valitud néiteriigis, kus pole kasutusel Barnahus mudelit.

2) Hinnata, mil mééaral toetab lastemajateenus seksuaalselt vadrkoheldud laste abistamist ning
vastab Barnahusi kvaliteedistandarditele Eestis.

3) Analiilisida teenuse tugevusi, kitsaskohti ja regionaalseid erinevusi Eestis;

4) Hinnata, kas ja millistel tingimustel oleks pohjendatud teenuse laiendamine teistele vagivalla
vormidele Eestis.

Isikuandmete toGtlemine on vajalik nende eesmirkide saavutamiseks, kuna uuring pohineb
mitmel andmeallikal:

1. STAR (sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregister) analiiiis — eesmérgiga hinnata teenuse
protsessi- ja tulemusnditajaid (nt teenusele suunamise kiirus, teenuste kasutamine,
juhtumite kestus, korduvkontaktid), samuti tuvastada mustreid ja erinevusi piirkondade ja
sihtriihmade 16ikes;

2. kvalitatiivsed intervjuud ja fookusgrupid spetsialistidega — eesmérgiga mdista teenuse
toimimist, koostddd ja kitsaskohti slisteemi tasandil;

3. intervjuud teenuse kasutajatega (ndusoleku alusel) — eesmérgiga saada vahetu kogemuslik
hinnang teenuse kéttesaadavusele, mdjule ja vastavusele lapse ja pere vajadustele.

5. Selgitage, miks on isiku tuvastamist voimaldavate andmete tootlemine valtimatult vajalik
uuringu eesmérgi saavutamiseks.

Isiku tuvastamist voimaldavate andmete to6tlemine on uuringu eesmérkide saavutamiseks
véltimatult vajalik piiratud ulatuses ja ajutiselt, eelkdige andmete kogumise ja sidumise etapis.
Uuring koosneb mitmest andmeallikast, mille puhul isikuandmete vajadus on erinev:

1) STAR andmete analiiiis

STAR andmeid kasutatakse uuringus pseudoniimiseeritud kujul ning analiilis viiakse ldbi ilma
otseste isikut tuvastavate tunnusteta. Andmed pseudoniimiseerib registripidaja ja uuringu tellija
Sotsiaalkindlustusamet enne nende edastamist uuringu ldbiviijale.

2) Intervjuude ldbiviimine (sh teenuse kasutajad)

Isikut tuvastavate andmete (nt nimi, kontaktandmed) ajutine to6tlemine on véltimatult vajalik:
— osalejate virbamiseks ja nendega ithenduse votmiseks;

— intervjuude aja ja viisi kokkuleppimiseks;

— teadliku ndusoleku kogumiseks.

Ilma kontaktandmete t66tlemiseta ei ole vdimalik kaasata uuringu sihtriihma kuuluvaid isikuid
ega viia labi kvalitatiivseid intervjuusid, mis on uuringu iiks keskne meetod teenuse toimimise ja
kogemusliku mdju hindamiseks.

3) Andmete to6tlemine analiiiisi etapis

Pérast andmete kogumist eemaldatakse isiku tuvastamist vdimaldavad tunnused ning andmed
pseudoniimiseeritakse (nt transkriptsioonides asendatakse nimed koodidega). Analiilis viiakse 1dbi
pseudoniimiseeritud kujul ning tulemusi esitatakse tildistatud kujul, mis ei vdimalda iiksikisikute
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tuvastamist.

6. Selgitage iilekaaluka huvi olemasolu.

Uuringu lébiviimisel esineb iilekaalukas avalik huvi, kuna selle eesmérk on parandada
vadrkohtlemise ohvriks langenud laste kaitset ning neile osutatavate teenuste kvaliteeti ja
kéttesaadavust.

Uuring on otseselt seotud riigi strateegiliste eesmarkide tditmisega laste ja perede heaolu
valdkonnas. Heaolu arengukava 2023-2030* seab eesmirgiks parandada laste abivajaduse
varajast markamist, tagada digeaegne ja asjakohane abi ning tugevdada lastekaitse korraldust.
Samuti on kédimas laste heaolu reform, mille eesmirk on tdhustada juhtumikorraldust, parandada
teenuste kvaliteeti ning suurendada valdkondade {ilest koostddd.

Kéesolev uuring annab nimetatud eesmérkide saavutamiseks vajalikku tdenduspohist sisendit,
voimaldades hinnata lastemajateenuse toimivust, tuvastada kitsaskohti ning analiiiisida teenuse
arendamise ja voimaliku laiendamise vajadust. Uuringu tulemused toetavad otseselt
poliitikakujundamist ning teenuste paremaks korraldamiseks vajalike otsuste tegemist.

Avalik huvi on eriti kaalukas, kuna uuring késitleb haavatavat sihtrithma — lapsi, kes on kogenud
véarkohtlemist voi on selle ohus. Nende laste diguste, heaolu ja turvalisuse tagamine on riigi
pohiseaduslik kohustus ning prioriteetne avalik huvi.

Uuringu tulemused aitavad hinnata, kas olemasolev teenus vastab laste ja perede vajadustele, kui
hésti toimib erinevate asutuste koostdo ning millised on takistused digeaegse abi pakkumisel.
Samuti loob uuring aluse kaalutlusteks, kas ja millistel tingimustel oleks pdhjendatud teenuse
laiendamine teistele vigivallaohvritele.

Isikuandmete t66tlemisega kaasnev riive on piiratud ja proportsionaalne, kuna andmeid
toodeldakse minimaalses vajalikus ulatuses, kasutatakse pseudoniimiseerimist ning isikut
tuvastavaid andmeid kasutatakse iiksnes ajutiselt ja uuringu ldbiviimise eesmargil. Tulemused
esitatakse tildistatud kujul, mis ei voimalda iiksikisikute tuvastamist.

Eeltoodust tulenevalt kaalub avalik huvi — parandada laste kaitset, teenuste kvaliteeti ja
poliitikakujundamise tdenduspohisust — iiles isikuandmete to6tlemisega kaasneva piiratud riive.

7. Selgitage, kuidas tagate, et isikuandmete tootlemine ei kahjusta iileméiraselt

andmesubjekti digusi ega muuda tema kohustuste mahtu.
Vajadusel loetleda tiiendavaid kaitsemeetmeid privaatsuse riive vihendamiseks.

Uuringus on hoolikalt 14bi mdeldud minimaalse vajaliku andmestiku kasutamine. Néiteks ei
analiiiisita koiki juhtumeid ega kogu olemasolevat detailset infot (nt kdiki juhtumiplaane), vaid
kasutatakse eesmirgipdhiselt valitud andmestikku, mis on piisav uuringu eesmarkide
saavutamiseks.

STAR andmete puhul pseudoniimiseeritakse isikut tuvastavad andmed (nt nimi, isikukood, tdpne
elukoht), voimaldades analiiiisida seoseid ja mustreid ilma, et liksikisikuid oleks vdimalik
tuvastada.

Andmesubjektidele ei kaasne uuringuga tiiendavaid kohustusi. Registriandmete analiiiis toimub
olemasolevate andmete pdhjal ilma andmesubjekti aktiivse osaluseta. Uuringu I&biviimisel

4 Heaolu arengukava 2023-2030 https://www.sm.ee/heaolu-arengukava-2023-2030#heaolu-arengukava-20
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jargitakse isikuandmete to6tlemise pohimotteid, sh eesmargiparasust, minimaalsust, turvalisust
ning labipaistvust.

Intervjuudes osalemine on vabatahtlik ning pohineb informeeritud ndusolekul ning osalejal on
Oigus igal ajal katkestada osalemine ilma negatiivsete tagajargedeta.

8. Kuidas toimub andmete edastamine isikuandmete allikalt teadusuuringu Libiviijani?
Sealhulgas palume vélja tuua milliseid too6tlussiisteeme ja/voi keskkondi (sh pilveteenus)
isikuandmete (sh pseudoniiiimitud) todtlemiseks kasutatakse ning millises riigis ° asuvad
tootlussiisteemide/pilveteenuse pakkuja serverid.

Isikuandmete edastamine toimub turvaliselt ja kontrollitult Sotsiaalkindlustusametilt (vastutav
tootleja) uuringu labiviijale AS Emor (volitatud tootleja), jargides kehtivaid andmekaitse- ja
infoturbendudeid.

1. STAR andmete edastamine

Sotsiaalkindlustusamet teeb registriandmetest véljavotu ning pseudoniimiseerib andmed enne
nende edastamist. Isikut otseselt tuvastada voimaldavad andmed (nt nimi, isikukood, tédpne
elukoht) eemaldatakse voi asendatakse koodidega.

Pseudoniimiseeritud andmed edastatakse uuringu libiviijale kriipteeritult, kasutades info
edastamiseks riiklikku turvatud pilveteenust TEHIK.

2. Intervjuuandmete kogumine ja edastamine

Intervjuudes osalejate kontaktandmeid ei edastata uuringu ldbiviijale ilma eelneva ndusolekuta.
Kontaktide edastamine toimub kas:

— tellija vahendusel (eelneva ndusoleku alusel), voi

— 14b1 uuringu lébiviija poolt ettevalmistatud virbamislahenduse (nt virbamislink, mida
Sotsiaalkindlustusamet jagab sihtrithmale ja kus osaleja annab ise oma andmed uuringu
labiviijale teadliku ndusoleku alusel vabatahtlikult).

Intervjuude kidigus kogutud andmed salvestatakse ja toodeldakse turvalistes keskkondades ning
pseudoniimiseeritakse esimesel voimalusel (transkriptsioonide loomisel).

3. Andmete tootlemise keskkonnad ja pilveteenused
AS Emor to6tleb ja sdilitab andmeid turvatud vorguketastel, millele on ligipédds ainult
projektimeeskonna litkmetel vastavalt todiilesannetele.

Kasutatakse Emori omanikfirma Fifty5Sblue kontserni turvastandarditele vastavaid infosiisteeme,
mis hdolmavad:

— ligipadsukontrolli ja mitmetasemelist autentimist;

— andmete kriipteerimist nii edastamisel kui ka hoiustamisel;

— logimist ja monitooringut;

— regulaarset varundamist ja turvauuendusi.

Andmete tootlemiseks ei kasutata avalikke pilveteenuseid véljaspool Euroopa
Majanduspiirkonda. Andmete to6tlemise infrastruktuur (serverid ja/voi pilveteenused, kui neid
kasutatakse) paiknevad Euroopa Majanduspiirkonnas ning vastavad GDPR noduetele.

5 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga ithinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks). Kui kasutatava
keskkonna server ei asu piisava andmekaitsetasemega riigis, saab isikuandmete edastamine toimuda isikuandmete kaitse tildmaaruse (IKUM) artiklite
44-50 alusel. Tdiendav teave: https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki. Kui kasutatava keskkonna server
asub riigis, mis ei ole piisava andmekaitse tasemega, tuleb tdita ka taotluse punkt 12. Edastamine tdhendab ka isikuandmete hoidmist serveris.
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4. Lepinguline raamistik ja vastutus

Sotsiaalkindlustusamet ja AS Emor on s0lminud t6ovotulepingu, milles on sdtestatud
isikuandmete totlemise tingimused ning kohustus jargida isikuandmete kaitse tildméaarust (EL
2016/679) ja muid asjakohaseid digusakte.

Volitatud t66tleja kohustub rakendama organisatsioonilisi, fiitisilisi ja infotehnoloogilisi
turvameetmeid, et kaitsta andmeid juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, hdvimise,
avalikustamise voi muu rikkumise eest.

Eeltoodud meetmed tagavad, et andmete edastamine ja toStlemine toimub turvaliselt, kontrollitult
ning vastavuses kehtivate andmekaitsenduetega.

9. Loetlege isikute kategooriad, kelle andmeid toodeldakse ning valimi suurus.
Inimeste rithmad, keda uurida kavatsetakse ning kui palju neid on.

Uuringus toodeldakse jargmiste isikute kategooriate andmeid:

1. Lastemajateenusega seotud lapsed (STAR andmed)

— Lapsed, kelle juhtumid on registreeritud STAR infosiisteemis lastemajateenuse raames

— Valim: ligikaudu 500 lastemaja poolt alustatud menetlust (2025. aasta andmed koos ajaloolise
infoga alates 2023. aastast)

Lisaks kasutatakse detailsemaks sisuanaliitisiks vaiksemat alamhulka:
— ligikaudu 50 juhtumit stivitsi analiiiisiks

2. Lastemajateenuse kliendid (intervjuud, vajadusel alternatiivina anoniitiimne standardiseeritud
lithike tagasisidekiisimustik — kui inimene on ndus andma kiiret tagasisidet, aga mitte
intervjuuga)

— Taisealiseks saanud noored, kes on varasemalt teenust kasutanud

— Lapsevanemad

— Valim: ligikaudu 610 inimest

3. Spetsialistid ja teenuseosutajad (intervjuud ja fookusgrupid, vajadusel alternatiivina
anontliiimne standardiseeritud liihike tagasisidekiisimustik — kui inimene on ndus andma kiiret
tagasisidet, aga mitte intervjuuga)

— KOV lastekaitsetootajad (8—12)

— PPA to6tajad (8—12)

— Prokurdrid (2-3)

— Lastemaja spetsialistid (5-8)

— Tervishoiu- ja vaimse tervise spetsialistid (sh psithholoogid, terapeudid, perearstid jmt) (ca 10—
15)

— Ohvriabi, tugikeskuste ja teiste seotud teenuste esindajad (ca 6-9)

— Sotsiaalministeeriumi ja SKA esindajad (ca 3—6)

— Muud eksperdid (nt diguseksperdid, poliitikakujundajad) (ca 2—4)

Kokku: ligikaudu 51-81 intervjueeritavat

4. Rahvusvahelised eksperdid
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— Vilisriikide eksperdid (nt Barnahusi v4i sarnaste mudelite spetsialistid)
— Valim: ligikaudu 1-2 eksperti iga analiilisitava riigi kohta (kokku hinnanguliselt 4-8 eksperti)

Valimi suurus voib uuringu kiigus monevorra tdpsustuda, 1dhtudes kvalitatiivauringule omasest
valimi kiillastumise pohimottest, kuid ei muutu oluliselt vorreldes esialgse kavandiga.

9.1. Tooge viilja periood, mille kohta isikuandmete péring tehakse.

STAR andmete osas:

— Analiiiisi kaasatakse ligikaudu 500 lastemaja poolt 2025. aastal alustatud menetlust;

— Nende menetlustega seotud andmeid vaadeldakse ajavahemikus alates 2023. aastast kuni
andmete viljavotmise hetkeni.

Selline ajavahemik vdimaldab analiilisida juhtumite kulgu, teenuste kasutamist ja tulemusi ajas
ning hinnata lastemajateenuse toimivust piisava ajaperspektiiviga.

Intervjuuandmete osas:
— Uuringus osalevad isikud annavad andmeid uvuringu ldbiviimise perioodil (2026), ning
kogutavad andmed kajastavad nende kogemusi lastemajateenusega varasematel aastatel.

9.2. Loetlege toodeldavate isikuandmete kooseis.
Tuua detailselt vilja, milliseid isikuandmeid téodeldakse (nt ees- ja perenimi, isikukood, e-posti aadress jne) ning pohjendus, miks
Jjust neid andmeid on uuringu eesmdrgi tditmiseks vaja. Vajadusel esitada taotluse lisana (nt tabelina).

1. STAR andmed (pseudoniimiseeritud kujul)

STAR andmete analiiiisiks toodeldakse jirgmisi andmekategooriaid:

a) Uldandmed juhtumi kohta

— Juhtumi algus- ja loppkuupdev

— Piirkond

— Esmane poorduja

Pohjendus: voimaldab analiiiisida teenuse kittesaadavust, ajastust ja piirkondlikke erinevusi.

b) Menetlusprotsessi andmed

— Olulised kuupéevad (esmane kontakt, intervjuu, meditsiiniline hindamine, psithholoogile suunamine)
— Vorgustikukohtumiste arv ja ajastus

— Juhtumiga seotud osapooled

Pohjendus: vajalik teenuse protsessi hindamiseks (nt ajakulu, koost6d toimimine).

¢) Teenuste kasutamise andmed

— Psiihholoogilise abi kasutamine (nt TTTVT ehk traumast taastumist toetav vaimse tervise abi)
— Sekkumiste arv ja kestus

Pohjendus: voimaldab hinnata teenuse sisu ja ulatust ning selle vastavust vajadustele.

d) Tulemusandmed

— Juhtumi staatus (aktiivne/Idpetatud)

— Korduvkontaktid

— Teenuse katkestused

Pohjendus: vajalik teenuse tulemuslikkuse hindamiseks.

e) Sotsiaaldemograafilised andmed
— Vanus

— Sugu

— Erivajaduse olemasolu

— Piirkond (iildistatud kujul)

Pohjendus: voimaldab analiiiisida erinevusi sihtriihmade 1dikes.

NB! Otseseid isikut tuvastavaid andmeid (nt nimi, isikukood, tdpne aadress) ei toddelda — need pseudoniimiseeritakse enne andmete
edastamist Emorile.

2. Intervjuuandmed, vajadusel kiisitlusandmed (ndusoleku alusel).

a) Kontaktandmed (ajutiselt)
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— Nimi
— Telefon ja/voi e-posti aadress
Pohjendus: vajalik osalejatega ithenduse votmiseks ja intervjuude korraldamiseks.

b) Taustandmed

— Roll voi amet (nt spetsialist, lapsevanem, teenuse kasutaja)

— Uldine piirkond

Pohjendus: vajalik vastuste kontekstualiseerimiseks ja analiiiisiks.

¢) Intervjuu sisu (kvalitatiivsed andmed)

— Kogemused lastemajateenusega

— Hinnangud teenuse toimimisele

— Kirjeldused juhtumikorraldusest ja koostdost

Pohjendus: vajalik uuringu pohieesmérkide saavutamiseks (teenuse toimivuse ja moju hindamine).

Intervjuuandmed pseudoniimiseeritakse (nt nimed asendatakse koodidega) ning analiiiis viiakse 1dbi ilma isikut tuvastavate
tunnusteta.

Juhul, kui lastemaja endine klient tunneb, et ta on valmis andma tagasisidet teenuse kohta, kuid ta ei ole selleks valmis intervjuu
vormis, pakume alternatiivina voimalust vastata samadele kiisimustele anoniiiimse kiisitluse kaudu standardiseeritumas formaadis
(Nfield kiisitluskeskkonnas).

3. Andmete minimaalsuse pohimdte

Uuringus on teadlikult piiratud to6deldavate andmete mahtu:

— ei kasutata kdiki STAR andmeid ega koiki juhtumeid;

— detailsem sisuanaliiiis tehakse vaid valitud juhtumite hulga pdhjal;
— otsesed isikuandmed eemaldatakse vOi pseudoniimiseeritakse.

Eeltoodud andmete koosseis on vajalik ja piisav uuringu eesmérkide saavutamiseks ning ei hdlma liigseid vdi ebavajalikke
isikuandmeid.

9.3. Loetlege isikuandmete allikad.

Nimetage konkreetsed isikuandmete allikad (nt registrid, kiisitluslehed jne), kust isikuandmeid saadakse.
Uuringus toodeldavate isikuandmete allikad on jirgmised:

1. STAR infosiisteem (Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregister)

— Sotsiaalkindlustusameti hallatav register, mis sisaldab lastemajateenusega seotud juhtumite
andmeid

— Andmed edastatakse uuringu labiviijale pseudoniimiseeritud kujul

2. Uuringu kéigus ldbiviidavad intervjuud ja fookusgrupid

— Kvalitatiivsed intervjuud lastemajateenuse klientidega (tdisealiseks saanud noored ja
lapsevanemad).

— Intervjuud ja fookusgrupid spetsialistidega (nt lastekaitse, politsei, tervishoid, ohvriabi jt)
— Ekspertintervjuud (sh Sotsiaalkindlustusameti ja ministeeriumi esindajad)

3. Uuringus osalejate esitatud andmed (ndusoleku alusel)
— Kontaktandmed ja muud uuringus osalemiseks vajalikud andmed, mille osalejad edastavad
vabatahtlikult (nt virbamiskiisimustiku v31 ndusolekuvormi kaudu)

4. Rahvusvahelised ekspertintervjuud
— Vilisriikide ekspertidelt kogutud andmed intervjuude kdigus (Barnahusi voi sarnaste mudelite
spetsialistid)

Koik andmeallikad on otseselt seotud uuringu eesmérkidega ning andmeid kogutakse kas
registriandmetena voi otse andmesubjektilt nende teadliku nousoleku alusel.

9.4. Kas andmeandjatega (andmekogu vastutava tootlejaga) on konsulteeritud ning nad on
valmis véljastama uuringu eesmiirgi saavutamiseks vajalikud andmed?

Confidential




Uuring viiakse 1dbi Sotsiaalkindlustusameti tellimusel ning Sotsiaalkindlustusamet on {ihtlasi
STAR infosiisteemi vastutav todtleja. Seetdttu on andmete véljastamine ja kasutamine uuringu
eesmargil eelnevalt ldbi arutatud ning kooskodlastatud tellija ja uuringu lébiviija vahel.

Andmete tdpne koosseis, véljavotte tingimused ja edastamise viis lepitakse kokku t6ovatja ja
tellija vahel enne andmete lileandmist, tagades, et véljastatakse ainult uuringu eesmargi
saavutamiseks vajalikud andmed.

10. Kas kogutud andmed pseudoniimiseeritakse voi anoniimiseeritakse? Mis etapis seda
tehakse? Kes viib libi pseudoniimiseerimise voi anoniimiseerimise (vastutav todtleja, volitatud
tootleja, andmeandja vmms)?

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis selgitada, miks seda ei tehta.

Uuringus kogutud andmeid pseudoniimiseeritakse enne nende edastamist uuringu libiviijale ning
edasine to6tlemine toimub pseudoniimiseeritud kujul.

Pseudoniimiseerimise eesmirk on voimaldada andmete analiiiisi ja kirjete omavahelist seostamist
viisil, mis ei vOoimalda isikuid otseselt tuvastada.

Isikut otseselt tuvastada vdoimaldavad andmed (nt nimi, isikukood, tdpne aadress, kontaktandmed)
eemaldatakse vOi asendatakse pseudokoodidega enne andmete tileandmist uuringu labiviijale.
Uuringu ldbiviijal puudub ligipads andmetele, mis voimaldaksid pseudoniilimitud andmeid tagasi
siduda konkreetsete isikutega.

Uuringu tulemused esitatakse anontimiseeritud kujul, mis ei voimalda iiksikisikute tuvastamist.

10.1. Loetlege pseudoniimiseeritud andmete koosseis.

Pseudoniimiseeritud andmestik holmab tiksnes uuringu eesmirgi saavutamiseks vajalikke
andmeid, sealhulgas:

— juhtumi pseudokood (unikaalne identifikaator)

— juhtumi algus- ja 1dppkuupéev (vajadusel tildistatud kujul)

— piirkond tildistatud tasemel

— esmane poorduja kategooria

— menetlusprotsessi ajamaérgid (nt teenusele suunamine, hindamine, sekkumised)

— teenuste kasutamise tunnused (nt sekkumiste arv ja kestus)

— juhtumi staatus ja korduvkontaktide tunnus

— vanusegrupp

— sugu

— erivajaduse olemasolu tunnus

Koik andmeviéljad, mis sisaldavad unikaalseid identifikaatoreid (nt isikukoodid, juhtumi ID-d,
viitenumbrid), pseudoniimiseeritakse, asendades need pseudokoodidega, mis voimaldavad kirjete
omavahelist sidumist ilma isiku tuvastamiseta.

Vabatekstilised véljad ldbivad enne andmete edastamist tdiendava kontrolli, mille kdigus
eemaldatakse voi lildistatakse voimalikud isikut tuvastada voimaldavad andmed (nt nimed,
aadressid, juhtumispetsiifilised detailid). Vajadusel viiakse 1dbi kisitsi kontroll, et vélistada isiku
tuvastatavus ka kaudsete tunnuste kaudu.

Otseseid isikut tuvastavaid andmeid uuringu lébiviijale ei edastata.

10.2. Kirjeldage pseudoniimiseerimise protsessi ja vahendeid.
Kui kasutatakse koodivotit, siis tuua vilja, kes koodivotit siilitab ja kui kaua siilitab.

Pseudoniimiseerimine toimub Sotsiaalkindlustusameti poolt enne andmete edastamist uuringu
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labiviijale.

Pseudoniimiseerimisel asendatakse isikut tuvastavad tunnused unikaalse pseudokoodiga, mis ei
vOimalda isiku otsest tuvastamist ilma tdiendava teabeta.

Koodivatit, mis voimaldab pseudokoodi siduda konkreetse isikuga, séilitab
Sotsiaalkindlustusamet turvaliselt ning sellele on ligipdas iliksnes piiratud arvul volitatud isikutel
vastavalt tdoiilesannetele.

Koodivotit ei edastata uuringu lébiviijale ning uuringu lébiviijal puudub voimalus andmeid
konkreetsete isikutega tagasi siduda .

Enne andmete edastamist viiakse 1dbi kontroll, et pseudoniimiseerimine ja andmete puhastamine
on korrektselt rakendatud ning andmestik ei sisalda isikut tuvastada voimaldavaid tunnuseid.

10.3. Tooge viilja pseudoniimiseeritud andmete siilitamise aeg ja pohjendus.

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis tuua vilja andmete kustutamise tihtaeg.
Vihemalt kvartali ja aasta tdpsusega.

Uuringu kiigus kogutud isikuandmete sdilitamise téhtajad on jargmised:

— kontaktandmed: kustutatakse hiljemalt 1 nddala jooksul pérast intervjuu toimumist ja
jareltegevuste (nt tinukinkide edastamine) 1dppu;

— intervjuude audiosalvestised: kustutatakse parast transkribeerimist, kuid mitte hiljem kui 2026.
aasta [V kvartalis;

— pseudoniimiseeritud té6andmestik (volitatud td6tleja juures): séilitatakse kuni uuringu
16pparuande valmimiseni, kuid mitte kauem kui 2027. aasta II kvartalini;

— koodivati (vastutava tootleja juures): séilitatakse kuni uuringu kvaliteedikontrolli ja vdimaliku
jérelanaliilisi vajaduse 1dppemiseni, kuid mitte kauem kui 2027. aasta II kvartalini.

Pérast nimetatud tdhtaecgade moddumist andmed kustutatakse v3i anoniimiseeritakse.

11. Kas andmesubjekti teavitatakse STAR andmete puhul — Ei
isikuandmete tootlemisest? Kvalitatiivsete intervjuude puhul - jah
Jah/ei

11.1. Kui vastasite ei, siis palun péhjendage® | STAR andmete kasutamisel ei teavitata
andmesubjekte individuaalselt, kuna tegemist
on olemasolevate registriandmete teisese
kasutamisega teadusuuringu eesmérgil ning
andmesubjektide individuaalne teavitamine
nduaks ebaproportsionaalselt suurt ajakulu ja
ressurssi.

Andmesubjektide diguste kaitseks rakendatakse
tdiendavaid kaitsemeetmeid, sealhulgas:

— andmete pseudoniimiseerimine enne
edastamist;

— andmete minimaalsuse pohimdtte jargimine;
— piiratud ligipdds andmetele;

— tulemuste esitamine anoniitimsel ja iildistatud
kujul.

Lisaks avaldatakse uuringu kohta iildine teave
Sotsiaalkindlustusameti veebilehel.

11.2. Kui vastasite jah, siis Kirjeldage, kuidas | Intervjueeritavaid teavitatakse enne intervjuu
teavitatakse. toimumist informeeritud ndusoleku vormi

¢ Isikuandmete toStlemisest teavitamise kohustus tuleneb IKUM-st, teavitamata jitmine on pdhjendatud viga erandlikel juhtudel.
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kaudu.
11.3. Kust on leitavad Andmekaitse tingimused - Emor
andmekaitsetingimused’?

12. Kas isikuandmeid edastatakse Ei

kolmandatesse riikidesse®
Jah/ei. Kui vastate kiisimusele jah, siis tdita ka jéirgnevad lahtrid.

12.1. Loetlege riigid, kuhu isikuandmeid
edastatakse.

12.2. Milliseid lisakaitsemeetmeid
kasutatakse?

Kinnitan, et taotluses esitatud andmed vastavad tegelikkusele.

(allkirjastaja ees- ja perenimi)® (allkiri ja kuupdev)

Taotluse lisad!;

Lisa 1: Seaduse alusel loodud valdkonnapohise eetikakomitee seisukoht (juhul, kui on
olemas)

Lisa 2: Hankeleping ja/voi tehniline kirjeldus X
Lisa 3: Nousoleku votmise vorm voi selle kavand X
Lisa 4: Kiisimustik voi selle kavand

(tootatakse vilja, tuginedes STAR-analiiiisile ja riikide lilevaatele)

7 IKUM-i kohaselt tuleb andmesubjektile esitada isikuandmete to6tlemise kohta teave ehk nn andmekaitsetingimused, mis peavad vastama IKUM art

12 — 14 sitestatule.

8 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga tihinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks).
Isikuandmete nn  kolmandatesse  riikidesse  edastamine  toimub IKUM  artiklite ~ 44-50  alusel.  Tiiendav  teave:
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki.

? Taotluse saab allkirjastada vaid isik, kellel on vastava asutuse/ettevdtte esindusdigus voi teda on volitatud taotlust esitama. Kui allkirjastaja on volitatud

taotlust esitama, siis esitada volitust tdendav dokument (volikiri, leping vms).

10 Kui nimetatud lisasid ei ole, siis palume need kustutada.
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